PROVA OBJETIVA

BLOCO 4 - TRABALHO E SAUDE DO SERVIDOR

LEIA ATENTAMENTE AS INSTRUGOES ABAIXO.

01 - O candidato recebeu do fiscal o seguinte material:
a) este Caderno de Questdes, com o enunciado das 50 questdes objetivas, sem repeticao ou falha, com valor de 1,0 ponto
cada.
b) Cartao-Resposta destinado as respostas das questdes objetivas formuladas nas provas.
02 - O candidato deve verificar se este material esta em ordem e se 0 seu nome e nimero de inscricdo conferem com os que
aparecem no Cartao-Resposta. Caso néo esteja nessas condigdes, o fato deve ser IMEDIATAMENTE notificado ao fiscal.

03 - Apos a conferéncia, o candidato devera assinar, no espaco proprio do Cartdo-Resposta, com caneta esferografica de tinta
preta, fabricada em material transparente.

04 - O candidato deve ter muito cuidado com o Cartao-Resposta, para ndo o dobrar, amassar ou manchar. O Cartdo-Resposta
SOMENTE podera ser substituido se, no ato da entrega ao candidato, ja estiver danificado.

05 - Logo ap6s a autorizagdo para o inicio das provas, o candidato deve conferir se este Caderno de Questoes esta em ordem e
com todas as paginas. Caso ndo esteja nessas condigdes, o fato deve ser IMEDIATAMENTE notificado ao fiscal.

06 - Para cada uma das questdes objetivas, s@o apresentadas 5 alternativas classificadas com as letras (A), (B), (C), (D) e (E);
s6 uma responde adequadamente ao quesito proposto. O candidato s6 deve assinalar UMA letra no Cartdo-Resposta,
preenchendo todo o espago compreendido pelos circulos, com caneta esferografica de tinta preta, fabricada em material
transparente, de forma continua e densa. A leitura dptica do Cartao-Resposta é sensivel a marcas escuras; portanto, os
campos de marcagao devem ser preenchidos completamente, sem deixar claros. A marca¢do em mais de uma alternativa
anula a questao, mesmo que uma das respostas esteja correta.

Exemplo: ® ® © © ®

07 - As questdes objetivas sédo identificadas pelo numero que se situa acima do seu enunciado.

08 - Sera eliminado deste Concurso Publico o candidato que
a) for surpreendido, durante as provas, em qualquer tipo de comunicag¢do com outro candidato;

b) portar ou usar, durante a realizagéo das provas, aparelhos sonoros, fonograficos, de comunicagao ou de registro, eletrénicos
ou néo, tais como agendas eletronicas e(ou) similares, gravadores, pen drive, mp3 player e(ou) similar, fones de ouvido,
chaves com alarme ou com qualquer outro componente eletrénico, relégios de qualquer natureza, telefones celulares,
microcomputadores portateis e(ou) similares;

¢) se ausentar da sala em que se realizam as provas levando consigo o Caderno de Questdes e(ou) o Cartdo-Resposta;

d) se recusar a entregar o Caderno de Questoes e/ou 0 Cartdo-Resposta, quando terminar o tempo estabelecido;

e) ndo assinar a lista de presenca e(ou) o Cartao-Resposta.

Obs. O candidato s6 podera ausentar-se do recinto das provas apés duas horas contadas a partir do efetivo inicio das
mesmas. Por motivos de seguranca, o candidato NAO podera levar o Caderno de Questdes, a qualquer momento.

09 - O candidato deve reservar os 30 (trinta) minutos finais para marcar seu Cartdo-Resposta. Os rascunhos e as marcagdes
assinaladas no Caderno de Questdes NAO serdo levados em conta.

10 - O tempo disponivel para estas provas de questdes objetivas é de 4 (quatro) horas, ja incluido o tempo para marcagao
do seu Cartido-Resposta, findo o qual o candidato devera, obrigatoriamente, entregar o Cartdao-Resposta, o Caderno de
Questoes e assinar a Lista de Presenga.

11 - As questdes e os gabaritos das Provas Objetivas serdo divulgados a partir do primeiro dia Gtil apds sua realizagao, na pagina da
Fundagéo Cesgranrio (www.cesgranrio.org.br).

FUNDAGAO < cesgranrio




EIXO TEMATICO 1 - GESTAO GOVERNAMENTAL
E GOVERNANCA PUBLICA

1

Tendo em vista a estrutura integrada de controle interno
proposta pelo Committee of Sponsoring Organization of
the Treadway Commission (COSQ), o compromisso da
administragdo em obter ou gerar e utilizar informagbes
importantes e de qualidade, originadas tanto de fontes
internas quanto externas, esta relacionado ao
componente de

(A) ambiente de controle

(B) conformidade do controle

(C) informagao e comunicagao

(D) monitoramento

(E) unidade operacional

2

O ciclo de vida de um projeto € composto por fases

pelas quais um projeto passa, do seu inicio a sua

conclusdo. NAO é pertinente as fases do ciclo de vida
do projeto a seguinte caracteristica:

(A) terem custos semelhantes, independentemente do
prazo definido do projeto.

(B) terem prazo definido, com um ponto de inicio, fim
ou controle.

(C) terem um conjunto de atividades relacionadas de
maneira légica que culmina na conclusdo de uma
ou mais entregas.

(D) terem seus nomes, sua quantidade e sua duragéo
determinados pelas necessidades de
gerenciamento e controle das organiza¢des
envolvidas no projeto, pela natureza do projeto em
si e pela sua area de aplicagao.

(E) poderem ser sequenciais,
sobrepostas.

iterativas ou

3

Um projeto com ciclo de vida preditivo tem suas

entregas definidas no inicio do projeto, e quaisquer

mudangas no €escopo sao gerenciadas
progressivamente. Em gerenciamento do projeto com
ciclo de vida preditivo, é pertinente que:

(A) a estrutura analitica do projeto (EAP) seja parte da
linha de base do escopo para o projeto e possa
sofrer alteragao.

(B) as entregas sejam desenvolvidas em vaérias
iteracdes com o cliente.

(C) o escopo geral possa ser desmembrado em um
conjunto de requisitos e trabalhos a serem
executados.

(D) o escopo seja detalhado, definido e aprovado a
cada iteracdo com o cliente, a partir do inicio do
ciclo de vida do projeto.

(E) o objetivo responda a altos niveis de mudanca e,
por isso, esses projetos requeiram engajamento
constante das partes interessadas.

CNU

O contador de uma grande empresa € responsavel por
monitorar o orgamento de varios projetos de TI. Ele esta
particularmente interessado em entender como o risco
e o custo de mudangas evoluem ao longo do ciclo de
vida de um projeto. Compreender essas dinamicas é
crucial para alocar recursos de forma eficiente e para
minimizar surpresas desagradaveis no final do projeto.
Com base no cenario acima e segundo o PMBOK, qual
€ o comportamento tipico de projetos durante o seu
ciclo de vida ao longo do tempo, no que se refere ao
risco e ao custo de mudangas?
(A) Aumentar o risco e diminuir o custo de mudangas.
(B) Aumentar o risco e o custo de mudangas.
(C) Diminuir o risco e aumentar o custo de mudancas.
(D) Diminuir o risco e o custo de mudancgas.
(E) Nao alterar o risco e aumentar o custo de
mudancas.

~—~ — — ~—

5

Os grupos de processos de gerenciamento de projetos
séo representados ao longo do ciclo de vida do projeto,
em intensidades diferentes, de acordo com as
necessidades especificas de cada projeto. Eles ndo se
comportam como fases estanques e nao se confundem
com o ciclo de vida do projeto. Em sua maioria, eles ndo
existem ao longo de todo o ciclo de vida. Entretanto, ha
um grupo de processos que se comporta de modo
diferente, existindo, em intensidades diferentes,
durante todo o tempo.

Esse grupo é o grupo de

(A) iniciagéo

B) execucéo

C) encerramento

D) planejamento

E) monitoramento e controle

o~~~ o~

6

Ao desenvolver em PHP 8 um software de auxilio para
a estimativa de custo de projetos, seguindo o PMBOK
6a edicdo, um programador tinha de calcular a
estimativa de 3 pontos, segundo a distribuicdo Beta. No
projeto, o programador definiu os nomes das variaveis
como cm, co, Cp € ce para representar,
respectivamente, o custo mais provavel, o custo
otimista, o custo pessimista e o custo estimado.

O fragmento de cédigo adequado é
(A) $ce = $Scm+S$co+$cp/3;

(B) $ce = ($cm+$co+$cp)/3;

(C) $ce = (4*$cm+$co+$cp)/6;

(D) ce = (4*cm+co+cp)/6;

(E) ce = (cm+co+cp)/3;

7

Dentre as técnicas de Representagdo de Dados usadas
no processo de Gerenciar a Qualidade (PMBOK 62
edigdo), ha o diagrama de dispersao, que

(A) relaciona duas variaveis.
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(B) auxilia a identificagdo das relagdes de causa e
efeito.

(C) classifica inumeras ideias em grupos para reviséo
e analise.

(D) ordena as frequéncias de ocorréncia dos
problemas da maior para a menor.

(E) explicita a sequéncia de etapas e as possibilidades
de ramificacdo existentes para um processo.

8

No contexto da norma ABNT NBR ISO 31000:2018, a

analise de riscos tem como propésito compreender a

natureza do risco, sendo conveniente que nessa

analise sejam considerados fatores como os
enumerados a seguir:

(A) probabilidade de eventos e consequéncias;
complexidade e conectividade; sensibilidade e
niveis de confianca

(B) probabilidade de eventos e consequéncias;
simplicidade e interdependéncias; sensibilidade e
niveis de confianga

(C) simplicidade e interdependéncias; fatores
temporais; sensibilidade e niveis de confianga

(D) probabilidade de eventos e consequéncias; fatores
temporais; eficacia de medidas de controle futuras

(E) simplicidade e interdependéncias; fatores
temporais; eficacia de medidas de controle futuras

9

No contexto das diretrizes de gestdo de riscos,

apresentadas na norma ABNT NBR ISO 31000:2018, o

processo de avaliacdo de um risco engloba as trés

seguintes etapas:

(A) escopo, contexto e critério; andlise de risco;
tratamento de riscos

(B) escopo, contexto e critério; identificagcdo de risco;
analise de risco

(C) identificagéo de risco; analise de risco; tratamento
de risco

(D) identificagao de risco; analise de risco; avaliagdo de
risco

(E) analise de risco; avaliagdo de riscos; tratamento de
risco

10

Na MITRE ATT&CK®, é disponibilizada uma base de
conhecimento publica sobre taticas e técnicas
adversarias que pode ser visualizada como matrizes
em diferentes contextos. Uma vez dentro de uma rede,
os adversarios podem usar a técnica de exploragéo de
servigcos remotos para obter acesso nao autorizado a
sistemas internos.

De acordo com a matriz MITRE ATT&CK® para
empresas, essa técnica € um exemplo da tatica de
(A) execugao

CNU

EIXO TEMATICO 2 — POLITICAS PUBLICAS

1
O texto a seguir aborda a politica publica de combate a
fome no Brasil.

As causas da fome sado estruturais e continuarao a
produzir exclusdo social. Portanto, €& necessario
promover a articulagao das politicas estruturais com as
politicas especificas de combate a fome. Logo, um
programa de combate a fome no Brasil, como o Cartéo
Alimentagdo, é justificado pelo seguinte conjunto de
razdes: possibilita a sua massificagdo rapidamente sem
ser inflacionario, pois impacta a pequena producao
familiar agropecuaria; € um programa tipico
keynesiano, tendendo a expandir-se em épocas de
recessdo e de se contrair nas de crescimento
acelerado; é temporario e associado a outros
programas, como o bolsa-escola, o seguro desemprego
e 0 bolsa-alimentagdo; permite a implantagdo de
sistemas de controle, de modo a exigir sempre uma
contrapartida em termos de ocupacdo e emprego dos
beneficiarios; e combina o carater emergencial de
assisténcia direta as familias mais pobres com politicas
setoriais de reestruturagdo econémica, como a reforma
agraria, a politica agricola e a geracdo de mais e
melhores empregos.

SILVA, G.; BELIK, W. TAKAGI, M. Os desafios de
uma politica de seguranc¢a alimentar no Brasil. In:
CIMADAMORE, A.; DEAN, H.; SIQUEIRA, J. (Org.). A
pobreza do Estado. Buenos Aires: CLACSO, 2006.
p.151-152. Adaptado.

O conjunto de razdes apresentado

especificamente um programa de

(A) transferéncia de renda em dinheiro

(B) fornecimento de alimentos em espécie

(C) transferéncia de renda em crédito agricola

(D) caridade as familias mais pobres das cidades

(E) transferéncia de renda vinculada a compra de
alimentos

justifica

12
Considere o texto a seguir sobre a formulagdo de
politica publica.

No Brasil, o nascedouro de um sistema publico de
protecio ao emprego que amparasse 0S
desempregados data de 1986, com o seguro-
desemprego, sendo, em 1988, incluido na Constituigao
Federal, definindo fundo especifico para agbes que
envolvem também a intermediagdo de empregos e a
qualificacdo. Nesse contexto, a elaboragdo da politica
de economia solidaria no pais € uma estratégia de
governo para aprimorar os caminhos tomados pelas

(B) persisténcia politicas de emprego e desenvolvimento; trata-se de
(C) movimento lateral uma politica de atencdo aos grupos sociais mais
(D) comando e controle vulneraveis ao desemprego estrutural e ao
(E) desenvolvimento de recursos empobrecimento. Desse modo, a economia solidaria se
situa entre as novas perspectivas de relacbes de
trabalho agenciadas por politicas publicas, derivando a
importancia da evidenciagdo das demandas e/ou
Bloco 04 2 Simulado
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problemas intrinsecos a ela. A expressao economia
solidaria pode servir para designar praticas econdmicas
populares que estdo fora do assalariamento formal —
como comércio ambulante, pequenas oficinas, servigos
autbnomos, artesanato, confecgbes de costura —,
englobando agbes que sdo individualizadas e outras
que agrupam pessoas com sentido de coletividade,
provocando a solidariedade na produgcdo econdmica,
propriamente.

BARBOSA, R. Economia solidaria: estratégias de
governo no contexto da desregulamentacao social do
trabalho. In: SILVA e SILVA, M.; YAZBEK, M. Politicas
publicas de trabalho e renda no Brasil contemporaneo.
Sao Paulo: Cortez, 2006. p. 90-101. Adaptado.

Na elaboragdo dessa politica publica visando as

unidades produtivas, identifica-se o seguinte problema:

(A) excessiva legislacdo de regulagdo do trabalho
coletivo ou autogestionario

(B) preponderancia de investimento em pesquisa
aplicada em sustentabilidade

(C) especifica comercializagdo da cadeia produtiva do
trabalho autogestionario

(D) abrangente pulverizagdo de crédito pelas grandes
aglomeragdes financeiras

(E) elevada capacitacdo de trabalhadores na
especificidade técnica da autogestao

13

Programa oferece cuidados para idosos em

domicilio Idosos da cidade de Sao Paulo tém direito
a cuidados de um acompanhante em domicilio.

O Programa Acompanhante de Idosos (PAl), da
Secretaria Municipal da Saude (SMS), disponibiliza
atendimento em casa para pessoas acima de 60 anos
em situagao de fragilidade e alta vulnerabilidade social.

Além do cuidador, a SMS afirma que coloca uma equipe
multiprofissional a disposi¢do do atendido. Atualmente,
o0 programa conta com 50 equipes do PAI, que tem
cerca de 6 mil idosos em acompanhamento. Cada
equipe é composta por assistente social, enfermeiro,
médico, acompanhantes de idosos, motorista e um
profissional administrativo. O PAI se propde a
desenvolver um plano terapéutico personalizado para
cada paciente.

Disponivel em: https://expresso.estadao.com.br/sao-
paulo/ 2023/07/27/programa-oferece-cuidados-para-
idosos- -em-
domicilio/#:~:text=0%20Programa%20Acompanhante
% 20de%20ldosos,multiprofissional%20%C3%A0%20
disposi%C3%A7%C3%A30%20do%20atendido.
Acesso em: 18 dez. 2023. Adaptado.

Com base no texto acima, delimitam-se alguns dos

componentes do desenho do programa, concluindo-se

que o(a)

(A) publico-alvo do Programa é formado pelos idosos,
com mais de 60 anos, que moram sozinhos.

CNU

(B) diagnodstico que embasa parte das agbes do
Programa mostra que alguns idosos tém
mobilidade reduzida.

(C) Programa certamente ndo gera externalidades,
uma vez que atende a idosos.

(D) Programa acompanhante de Idosos deve ser
comparado a outro Programa de cuidados, tal como
cuidado de criangas (creches).

(E) populagéo elegivel, neste caso especifico, € igual a
populacdo potencial formada pelos idosos com
mais de 60 anos.

14
O texto abaixo apresenta a descrigdo de um estagio da
politica publica.

Depois que um problema publico conseguiu entrar na
agenda politica, depois que foram formuladas varias
opgdes para resolvé-lo e depois que o governo
estabeleceu os objetivos politicos e se decidiu por um
curso de acao, ainda cabe a ele colocar a decisdo em
pratica. Enquanto a maioria das decisdes politicas
identifica os meios para perseguir seus objetivos, as
escolhas subsequentes tém de alcangar resultados.
Para que uma politica funcione, ha que se alocar
fundos, designar pessoas e desenvolver regras de
como proceder. Esse estagio do ciclo da politica publica
depende de servidores publicos e de funcionarios
administrativos para estabelecer e gerenciar as agbes
necessarias, contando, também, com atores néo
governamentais que fazem parte do subsistema
politico-administrativo.

HOWET, M.; RAMESH, M.; PERL, A. Politica publica.
Seus ciclos e subsistemas. Uma abordagem integral.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2013. p.179. Adaptado.

Essa descricdo se refere integralmente ao seguinte
estagio de uma politica publica:
(A) Avaliagdo de politica:
aprendizagem

Montagem da agenda: a construgédo dos problemas
Tomada de decis&o: escolhas positivas e negativas
Implementacgédo de politica: atores e atividades
Formulacéo politica: instrumentos e design

policy-making como
(B
(C
(D
(E

~—~ — — ~—

15

Na avaliagdo econbmica, calculamos os custos e os
beneficios de uma politica comparando-os com
alternativas de politicas ou programas.

Nesse sentido, na analise custo-beneficio,

(A) o beneficio de um projeto serd monetizado
considerando o impacto gerado exclusivamente no
beneficiario.

(B) o custo de oportunidade € um custo implicito e que
muitas vezes corrige distorgdes no calculo do
retorno econémico.

(C) o calculo do custo econémico incorpora os gastos
orcamentarios diretos em todas as etapas de
implementacéo e execugao da politica.
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(D) a avaliagdo serd sempre realizada ex post, na
medida que os custos e os beneficios ja estédo
materializados.

(E) toda politica com uma relagdo custo-beneficio
favoravel deve ser implementada.

16

Os indicadores podem ser separados de acordo com a
aplicagéo nas diferentes fases do ciclo de gestdo de
uma politica publica.

Indicadores como médicos por mil habitantes ou gasto
per capita com educagao sdo usados na gestao do fluxo
de implementacdo de politicas publicas, sendo
classificados como indicadores de

(A) insumo

(B) produto

(C) impacto

(D) processo

(E) resultado

~—~ — — ~—

17
Sobre a analise de politicas publicas, considere o texto
abaixo.

Para a analise de politicas publicas, podem-se agrupar
varias atividades, tendo como resultado um conjunto de
processos politico-administrativos. Surge um esquema
de andlise de politicas publicas que se atém aos
processos e evita analises sobre a substancia das
politicas: pretende-se entender como as decisdes séo
tomadas ou como deveriam ser tomadas, mais do que
identificar quem ganha o qué e por qué.

DYE, T. Mapeamento dos modelos de analise de
politicas publicas. In: HEIDEMANN, F.; SALM, J.
Politicas publicas e desenvolvimento. Bases
epistemoldgicas e modelos de analise. Brasilia: UnB,
2009. p. 103-104. Adaptado.

No conjunto de processos politico-administrativos
vinculados a politica publica, identifica-se a atividade
especifica que visa estudar o0s programas
governamentais, relatando os seus outputs,
considerando os seus impactos sobre os grupos-alvo e
sobre 0s outros grupos, além de propor mudangas e
ajustes; trata-se de uma atividade funcional de
mensuracao e analise.

Na analise de politicas publicas, essa atividade
especifica consiste na

(A) avaliacao de politicas

(B) montagem da agenda

(C) formulagao de propostas

(D) identificagao de problemas

(E) implementacéo de programa

18

O Fies € um Programa do Ministério da Educagao para
a concessdo de crédito aos estudantes regularmente
matriculados nos cursos superiores de instituicoes de
ensino privadas. O Fies foi implementado em 2001 e
passou por varias reformulagdes ao longo do tempo.

CNU

Considerando-se a revisdo de seu escopo e de seu

modelo logico realizada, s&o aspectos possiveis de

serem apontados em sua avaliagdo, EXCETO:

(A) a heterogeneidade do publico-alvo do programa
ndo foi considerada inicialmente nas regras de

elegibilidade, levando a um super
dimensionamento do programa e a uma falta de
focalizagao.

(B) a restricdo de crédito no mercado estudantil
embasa a teoria do Programa de financiamento,
sobretudo para as classes mais pobres.

(C) o efeito deslocamento ocorreu, pois as
mensalidades dos cursos superiores aumentaram,
impactando negativamente alunos que nao tinham
acesso ao financiamento.

0s mecanismos de controle e governanga do Fies
nao foram eficientes, sinalizando a necessidade de
essas responsabilidades ficarem externas ao
Programa.

as taxas de matriculas do ensino superior sdo muito
desiguais entre as regides do Brasil, e, nesse caso,
essa heterogeneidade deve ser considerada na
revisdo do Programa.

(D)

(E)

19

A Integralidade da assisténcia constitui um conjunto
articulado e continuo de acgdes e servigos de promogao,
prevengdo, diagnéstico precoce, tratamento e
reabilitacdo, da saude, estando prevista como uma das
diretrizes do Sistema Unico de Saude.

Uma estratégia para conferir assisténcia integral a
saude tem como um dos principais pilares o(a)

(A) marketing institucional

(B) investimento em tecnologia de ponta

(C) aumento do tempo de internagéo

(D) trabalho em equipe multiprofissional

(E) divisdo do trabalho entre as diferentes equipes

20

No Sistema Unico de Saude (SUS), a iniciativa privada

(A) pode participar do SUS, em carater complementar.

(B) tem sua participagdo livre e independente.

(C) tem sua participacao vedada.

(D) possui participagdo livre, mas presta contas ao
Tribunal de Contas.

(E) possui participagdo livre, mas presta contas ao
Ministério da Saude.
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EIXO TEMATICO 3 — SOCIOLOGIA E PSICOLOGIA
APLICADAS AO TRABALHO

21

O indice de trabalhadores sindicalizados varia muito de
um pais para outro e de organizagbes publicas para
empresas privadas. No entanto, o numero de
associados a sindicatos € influenciado por alguns
fatores.

Um dos fatores que levam a decisdo de afiliagédo, ou

ndo, a um sindicato é a

(A) imagem do sindicato como uma organizagdo
inovadora, imune as noticias de corrupgao, que
promove o desenvolvimento de seus membros.

(B) crenga no poder do sindicato, isto é, empregados
sindicalizados podem ter mais forca nas
negociagdes do que qualquer outro individuo.

(C) garantia de que os administradores tratam os
empregados com respeito e justica, mantendo a
inequidade na alocacdo de beneficios.

(D) preservacao do trabalho em equipe e a certeza da
implantacdo de um programa de remuneragéo por
mérito para todos os seus associados.

(E) utilizacdo de uma politica de portas abertas como
canal de comunicagao descendente e o aumento
dos casos de assédio moral no trabalho.

22

O grafico seguinte ilustra a situagdo de um setor
fornecedor de um servigo para a populagdo de uma
determinada regido do Brasil, onde P é o prego unitario;
Q, a quantidade de servigo fornecida; CMeLP, o custo
médio de longo prazo; EME, a escala minima eficiente
para operar no setor ; e D, a demanda total da regido:

P;
CMe

P =CMe

Admita-se, adicionalmente, que cada empresa
interessada em operar nesse mercado viesse a se
deparar com custos fixos iniciais muito elevados, custos
marginais bastante reduzidos e escala minima eficiente
muito préxima da demanda total.

A estrutura de mercado ilustrada pelo grafico e pelas
caracteristicas descritas € um(a)

(A) cartel

(B) duopdlio

(C) oligopalio

(D) monopdlio natural

(E) concorréncia monopolistica

CNU
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Uma empresa, atuando em um mercado em
concorréncia perfeita, tem seu custo total, em reais,
dado pela expresséao

CT=10+4q+ g3

onde g é a producéo e os coeficientes da expressio de
CT tém as unidades adequadas.

Se os pregos de equilibrio do mercado forem,
respectivamente, 10 e 20 reais, as quantidades
ofertadas pela empresa serao, correspondentemente,
trés e oito
trés e vinte
zero e oito
zero e vinte
zero e trinta

24

Em alguns servigos de utilidade publica, como
transporte metroviario e eletricidade, as escalas
minimas eficientes de oferta dos servicos sdo téo
elevadas, em relagdo ao tamanho da demanda
potencial, que o setor s6 consegue minimizar os custos
unitarios se for operado por uma Unica empresa
fornecedora.

Esse caso ilustra uma situagao tipica de
(A) oligopdlio

(B) monopdlio natural

(C) monopédlio puro

(D) concorréncia perfeita

(E) concorréncia monopolistica

25

O grafico abaixo mostra a curva de custo total médio
(CMe) de um monopdlio natural maximizador de lucros.
Mostra, também, a curva de demanda (D) pelo produto
da empresa monopolista.

CMe

[e=]
nmE - -
-
o
av

A demanda (D) é uma reta tal que, se o prego for igual
a 4, a quantidade demandada sera 10.

O exame do grafico permite deduzir que o(a)

a) lucro do monopolista € igual a zero.

b) preco cobrado pelo monopolista é 4.

c) peso morto gerado pelo monopdlio é zero.

d) quantidade produzida pelo monopolista é 5.

e) economia de escala ocorre se a produgio
ultrapassar 5.
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Uma caracteristica do mercado em concorréncia
monopolistica é que

a) se trata de um mercado atomizado, ou seja,
individualmente, vendedor e comprador nao
possuem condi¢des de influenciar o mercado.

sdo os produtos vendidos diferenciados e
complementares entre si.

c) sao os produtos vendidos complementares entre si,
mas nao sao diferenciados.

existe a possibilidade de capacidade ociosa na
produgao.

€ menor o preco de equilibrio do que o custo
marginal para o produtor.

b)

d)

e)

27
Considere o texto sobre desigualdade e género.

A perspectiva dos cursos de vida se concentra em
explicar como alguns eventos da vida social, como
formagédo e dissolugdo familiar (casamento, filhos,
separagao, recasamentos, viuvez), idade, aquisigado de
maiores niveis de escolaridade, podem afetar o uso do
tempo em trabalho doméstico e cuidados néo
remunerados. Essa perspectiva inclui diferentes
aspectos dos eventos que a compdem, como o tipo de
casamento (se entre pessoas do mesmo sexo ou de
sexos diferentes, se formal ou n&o), a duragdo de
unides conjugais, a idade e o numero de filhos, entre
outros. Tais eventos da vida familiar interagem com
outros fatores, como a atividade econdmica, o contexto
social, politico e econdmico e as normas vigentes de
género, que, em alguns casos, incluem
comportamentos compensatérios para neutralizagcéo
de desvios de género. Assim, além do curso de vida,
outros fatores, tais como a disponibilidade de tempo, os
recursos relativos — teoria da barganha —, além das
normas e valores de género, condicionam as
desigualdades entre homens e mulheres.

PINHEIRO, L.; MEDEIROS, M.; COSTA, J,;
BARBOSA, A. Género é o que importa: determinantes
do trabalho doméstico ndo remunerado no Brasil. Rio
de Janeiro: Ipea, 2023, p. 9. (Texto para Discusséo, n.
2920). Adaptado.

No Brasil, considerando o mundo do trabalho
domeéstico em relagdo a variavel de género, verifica-se
que

a) o impacto das criangas na jornada reprodutiva das
mulheres € maior do que na dos homens.

o cuidado com idosos aumenta igualmente a carga
de trabalho reprodutivo de homens e mulheres.

c) a posicdo no curso de vida tem um efeito muito
mais fraco sobre as mulheres do que sobre os
homens.

as mulheres responsaveis pela maior parte da
renda do casal tém menor carga de trabalho

b)

d)

CNU
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Na teoria de Dejours sobre a psicopatologia do
trabalho, vé-se que a produgao nao seria possivel se os
trabalhadores respeitassem totalmente as diretivas dos
gestores. Para que o trabalho funcione, é preciso que
haja um investimento na elaboragdo do que Dejours
chama de “regras de oficio”, uma forma de integrar as
descobertas da inteligéncia da pratica a tradicdo da
empresa ou do oficio.

Essas regras de oficio sdo conceituadas pelo autor
como

a) a descricdo, elaborada coletivamente por
trabalhadores e gestores, de uma forma ideal de se
realizar o trabalho, para que esse ideal sirva de
referéncia para as estratégias individuais de
conducéo das tarefas.

as regras que se elaboram apds a observagéo, por
um terceiro, da forma como as tarefas sé&o
conduzidas e da avaliagdo das regras que
deveriam regular tais tarefas, encontrando-se um
meio termo viavel para alcangar a producao.

c) as regras que se estabelecem apds a investigagédo
cuidadosa das necessidades, tanto da organizacao
de trabalho quanto das dos trabalhadores, para
descrever instrugdes rigorosas e para tornar claros
os procedimentos.

o estabelecimento de acordos entre os membros do
coletivo a respeito das maneiras de trabalhar,
elaborando- se compromissos entre os estilos de
trabalho e entre as preferéncias de cada
trabalhador, de forma a torna-los compativeis.

um esforgo individual de cada trabalhador de
nomear, descrever e simbolizar a sua forma prépria
de superar a resisténcia do real do trabalho para
que essa forma se cristalize naquilo que é descrito
como sua inteligéncia.

b)

d)

29

Houve um acidente em um canteiro de obras, e um
operario se feriu na cabeca. Apds a cura dos
ferimentos, o operario se queixa de vertigens, coceiras
na regido cicatrizada, sensa¢des esquisitas na cabega
e cefaleias, situacbes que o impedem de retomar o
trabalho.

De acordo com o entendimento da psicodindmica do
trabalho, sobre esse tipo de situagao,

(A) uma estrutura psicética preexistente  foi
desencadeada pelo acidente, produzindo uma
sintomatologia dispersa, sem correspondéncia
organica nem sustentacdo na psicopatologia.

uma sequela organica ndo detectada é sinalizada,
requerendo maiores investigagbes medicas.

um aproveitamento inconsciente da situagao esta
ocorrendo, o qual se apresenta pela capitalizagao
dos ganhos secundarios relacionados ao acidente,
possibilitando a fuga de uma situagdo de trabalho

(B)
(©)

doméstico. perigosa ou degradante.

e) as meninas e 0s meninos gastam tempo (D) o trabalhador foi excluido da ideologia ocupacional
equivalente em trabalho doméstico néao e precisa enfrentar o medo, fazendo-o pela
remunerado. medicalizagdo dos sintomas da ansiedade,
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tornando-os, assim, legitimos, na esfera de seu

trabalho.
(E) o quadro indica a falibilidade da medicina
tradicional, incapaz de localizar sindromes

funcionais, ou seja, sem substrato anatémico, como
sdo, visivelmente, os sintomas apresentados no
caso.

30
Analise os tipos de equipe apresentados nas situacoes
abaixo.

Situagao |

No departamento de créditos de uma grande loja, dez
funcionarios se rednem por algumas horas por semana
com o intuito de pensar sobre a qualidade do servico
prestado e sobre as formas de melhoria para alcangar
uma maior eficacia.

Situacgéao Il

Uma empresa que fabrica jogos eletrénicos montou
uma equipe com cinco membros especializados em
jogos de combate para a construgdo do mais novo jogo
do género. Esses membros utilizam a tecnologia
informacional para planejarem, discutirem e debaterem
sobre os resultados em reunibes por meio de web
conferéncia.

As situagbes | e Il caracterizam, respectivamente, os

seguintes tipos de equipe:

(A) equipe de resolucao de problemas e equipe virtual

(B) equipe autogerenciada e equipe multifuncional

(C) equipe multifuncional e equipe de resolugdo de
problemas

(D) equipe autogerenciada e equipe virtual

(E) equipe virtual e equipe multifuncional

CNU

EIXO TEMATICO 4 — SEGURANGCA E SAUDE DO
TRABALHADOR E DA TRABALHADORA

31

A Norma Regulamentadora n°® 01, relativa a
Disposigbes Gerais e Gerenciamento de Riscos
Ocupacionais, estabelece que cabe a Organizagéo,
entre outras responsabilidades, “a caracterizacdo dos
processos, dos ambientes de trabalho e das atividades;
a descricdo de perigos e de possiveis lesbes ou
agravos a saude dos trabalhadores, com a identificagéo
das fontes ou circunstancias; a descricdo de riscos
gerados pelos perigos, com a indicagado dos grupos de
trabalhadores sujeitos a esses riscos; a descricao de
medidas de prevencdo implementadas, os dados da
analise preliminar ou do monitoramento das exposi¢des
a agentes fisicos, quimicos e biolégicos e os resultados
da avaliacdo de ergonomia nos termos da NR 17; a
avaliagéo dos riscos, incluindo a classificagdo para fins
de elaboragao do plano de agao; e os critérios adotados
para avaliagido dos riscos e para a tomada de decisao”.
O conjunto desses dados, que compdem o documento-
-base do Programa de Gerenciamento de Riscos—PGR
da Organizagao, denomina-se

(A) avaliacédo qualitativa dos riscos ocupacionais

(B) avaliagdo quantitativa dos riscos ocupacionais

(C) histérico completo dos riscos ocupacionais

(D) protocolo de registros do PGR

(E) inventario dos riscos ocupacionais

~—~ — — ~—

32
Considerando-se a gestao de riscos, a identificagao de
perigos e a avaliacdo de riscos ocupacionais, uma
empresa deve
(A) caracterizar as atividades ou operac¢des insalubres
ou perigosas, conforme o Decreto no 3048 de 1999.
(B) elaborar a gradacgéo da probabilidade de ocorréncia
das lesbes ou agravos a saude, considerando as
exigéncias da atividade de trabalho e os padrdes
internacionais da American Conference of
Government Industrial Hygienists.
identificar os perigos, incluindo uma descrigdo dos
perigos e de possiveis lesdes ou agravos a saude,
identificar as fontes ou circunstancias e indicar o
grupo de trabalhadores sujeito aos riscos.
implementar medidas de prevengao
acompanhadas de informacdo aos sindicatos dos
trabalhadores e fiscalizagcdo do trabalho quanto aos
procedimentos a serem adotados e as limitagdes
das medidas de prevencéo.
realizar um levantamento preliminar dos perigos
somente antes do inicio do funcionamento do
estabelecimento ou de novas instalagoes.

(©)

(D)

(E)

33
A manutengdo de maquinas e equipamentos € uma
pratica fundamental para a garantia da integridade
fisica dos trabalhadores no ambiente laboral. Segundo
a NR 12 — Seguranga no Trabalho em Maquinas e
Equipamentos —, a manutencéao preditiva é aquela que
(A) é efetuada apds a ocorréncia de defeito, falha,
quebra ou necessidade de ajuste, sendo destinada
a restaurar o padrao de operagcdo da maquina ou
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do equipamento, e visa reduzir ao minimo
intervengoes futuras.

€ realizada a intervalos predeterminados ou de
acordo com critérios prescritos, sendo destinada a
reduzir a probabilidade de falha ou a degradagéo
do funcionamento de um componente, de modo a
reduzir ao minimo a manutengdo preventiva e
diminuir a manutencéo corretiva.

(C) permite garantir uma qualidade de servigo
desejada, com base na aplicagdo sistematica de
técnicas de andlise, utilizando-se de meios de
supervisao centralizados ou de amostragem, para
reduzir ao minimo a manutengdo preventiva e
diminuir a manutencéo corretiva.

visa preservar a infraestrutura  predial,
principalmente as instalagdes elétricas, hidraulicas
e pneumaticas que alimentam as maquinas e os
equipamentos, com o intuito de reduzir ao minimo
eventuais paradas para manutencao.

visa proteger de falhas os dispositivos de interface
entre as maquinas e equipamentos e 0s seus
operadores, para reduzir ao minimo a manutengao
preventiva e diminuir a manutencido corretiva,
porém nao utiliza meios de supervisdo
centralizados ou de amostragem.

(B)

34

O engenheiro de seguranga do trabalho de uma usina
nuclear, apds avaliar um determinado posto de
trabalho, informou ao departamento pessoal o adicional
que deveria ser pago ao trabalhador.

Segundo os diplomas legais sobre seguranga e saude
no trabalho, a correlagao a ser observada € a de

(A) 10% para ruido

(B) 20% para esgotos (galerias e tanques)

(C) 20% para silicatos

(D) 40% para radiagao ionizante

(E) 40% para amonia

35

O engenheiro de seguranga do trabalho de uma usina
nuclear realizou uma amostragem de poeira respiravel
de silica (utilizando ciclone), tendo obtido os seguintes
dados:

- Vazdo média da bomba: 1,7 I/min.

- Massa inicial = 3,00 mg.

- Massa final = 5,00 mg.

- Tempo total da medicdo: 240 minutos.

- % SiO2 na amostra: 2 %.

- Dados fornecidos: C =M/V e V =Q x T/ 1.000.

Com os dados fornecidos, conclui-se que a(o)
(A) atividade é de risco grave e iminente.

(B) atividade é insalubre.

(C) atividade é salubre.

(D) concentragédo ¢é de 6,00 mg/m3.

(E) limite de tolerancia & de 3,00 mg/m3.

36
O exercicio de trabalho em condigbes de
periculosidade assegura ao trabalhador a percepc¢éo de

CNU

adicional de 30% (trinta por cento), incidente sobre o

salario, sem os acréscimos resultantes de gratificagbes,

de prémios ou de participagdo nos lucros da empresa.

E um exemplo de atividade ou operagado que faz jus ao

adicional de periculosidade aquelas que impliquem

exposigao dos profissionais a

(A) espago confinado, com atmosfera com teor de
oxigénio inferior a 12,5%.

(B) operagdes em caldeiras e em vasos de presséo.

(C) trabalhos em altura acima de 180 metros.

(D) trabalhos submersos, onde estdo sujeitos a
pressoes hiperbaricas.

(E) roubos ou a outras espécies de violéncia fisica nas
atividades profissionais de seguranga pessoal ou
patrimonial.

37

De acordo com os dispositivos legais sobre seguranca
e saude ocupacional, estabelecidos na NR 17
(Ergonomia),

(A) a umidade relativa do ar ndo deve ser inferior a
40%, nos locais de trabalho onde sdo executadas
atividades que exijam solicitagdo intelectual e
atencgao constante.

0 peso maximo que o homem pode carregar, no
transporte manual de cargas, € de 70 kg, e a
mulher, de 50 kg.

0s aspectos cognitivos que possam comprometer a
seguranca e a saude do trabalhador devem ser
levados em consideragcdo pela organizagdo do
trabalho.

o empregador pode promover sistema de avaliagao
dos trabalhadores envolvidos nas atividades de
digitacdo, baseado no numero de toques sobre o
teclado, desde que autorizado pelo MTE.

os assentos utilizados nos postos de trabalho
devem ter a borda frontal quadrada.

(B)

(©)
(D)

(E)

38

Na construcao civil, o desmonte de rochas é o processo
usado quando é necessario retirar grandes pedras do
caminho para construir estradas, prédios ou outras
estruturas. Para realizar esse desmonte, necessita-se
de um profissional qualificado, responsavel pela
execugao do plano de fogo e encarregado de organizar,
conectar, dispor e distribuir os explosivos e acessérios
empregados no desmonte de rochas. Segundo a NR 18
— Seguranga e Saude no Trabalho na Industria de
Contrucdo —, esse profissional é o

(A) engenheiro civil especializado em Geotecnia

(B) engenheiro de minas

(C) técnico em mineragéo

(D) operador especialista

(E) blaster

39

No ano passado, em uma fabrica, houve trés acidentes,
em ocasides distintas, que resultaram no falecimento
dos trabalhadores envolvidos, conforme descrito
abaixo:

¢ 0 trabalhador P veio a obito imediatamente
apos o acidente;
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¢ 0 trabalhador Q foi levado ao hospital, mas
faleceu poucas horas depois; e

¢ 0 trabalhador R sobreviveu inicialmente, mas
veio a Obito uma semana depois, devido as
complicacdes decorrentes do acidente.

Sabe-se que os acidentes do trabalho devem ser

comunicados a Previdéncia Social por meio da

Comunicagdo do Acidente do Trabalho (CAT).

Considerando-se as informagdes apresentadas, essa

fabrica deve emitir, até o primeiro dia util seguinte ao do

acidente, em relagao ao trabalhador

(A) P, a CAT de comunicagéao de 6bito, e, de imediato,
comunicar a autoridade competente.

(B) P, a CAT inicial, e, de imediato, comunicar a
autoridade competente.

(C) Q, a CAT de agravamento.

(D) Q, a CAT inicial e a CAT de reabertura.

(E) R, a CAT inicial, e a CAT de agravamento na
ocasiao do 6bito.

40

A Norma de Higiene Ocupacional 11 (NHO 11) da
FUNDACENTRO trata da avaliacdo dos niveis de
iluminamento em ambientes internos de trabalho. De
acordo com essa norma, quando se trata da medicéo
da ilumindncia média sobre um plano horizontal em
areas retangulares, exceto nos casos em que a
iluminancia deva ser medida ao nivel do piso, a
superficie da fotocélula deve estar posicionada a uma
certa distdncia em relagcdo ao piso. Considerando-se
que os instrumentos de medi¢do utilizados atendam
aos requisitos dessa norma, essa distancia, em cm, é
igual a

CNU

EIXO TEMATICO 5 - DIREITO DO TRABALHO

1

O contrato de trabalho individual, ao estabelecer uma
remuneragdo mensal ao empregado, caracteriza o
requisito contratual indicado pela doutrina atinente a:
(A) produtividade

B) subordinacao

estruturacao

consensualidade

onerosidade

~— — — ~—

(

(c
(D
(E

42
O Contrato de Trabalho € um documento previsto na
CLT.

Esse contrato permite que se

(A) elimine a obrigatoriedade de anotagées na Carteira
Profissional.

(B) estabelega coletivamente uma relagdo entre a
empresa e seu conjunto de trabalhadores.

(C) estabelega uma relagdo de emprego com prazo
determinado, ou seja, com duragao prefixada.

(D) defina uma relagédo de emprego celebrada entre as
partes, por escrito ou verbalmente de forma tacita.

(E) constitua documento comprobatério a ser guardado
por, no maximo, 3 anos devido a prescricdo dos
direitos apoés esse periodo.

43

Nos termos da Lei n° 7.064/1982, apds dois anos de
permanéncia no exterior, sera facultado ao empregado
gozar anualmente férias no Brasil, correndo o custeio
da viagem por conta da

(A) pessoa do empregado

(B) associagao de trabalhadores

(C) sociedade de propésito especifico

(D) convengéo coletiva

(E) empresa empregadora

44

Um funcionario exerce fungdes gerenciais na empresa
X Ltda. Por forga de exigéncia legal, concernente a
prestagao do servigo militar, precisou afastar-se.

Nesse caso, o contrato de trabalho sera
(A) rescindido

(B) alterado

(C) suspenso

(D) arquivado

(E) transferido

45

Nos termos da legislagdo de regéncia, o trabalho
portuario de capatazia, estiva, conferéncia de carga,
conserto de carga, bloco e vigilancia de embarcacgdes,
nos portos organizados, sera realizado por
trabalhadores portuarios com vinculo empregaticio por
prazo indeterminado e por trabalhadores portuarios

(A) autonémos

(B) especializados

(C) iniciantes
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(D) estagiarios
(E) avulsos

46

Uma gerente do Departamento de Recursos Humanos
da empresa X S/A é concitada a convencer os
empregados da empresa a realizar trabalhos aos
sabados e aos domingos, bem como a estabelecer o
periodo entre essas duas jornadas.

Nesse contexto, nos termos da Consolidacao das Leis
do Trabalho, essa empresa deve respeitar a seguinte
determinagao:

(A) havendo necessidade especial, os empregados
poderdao trabalhar sem intervalo por periodo
maximo de trés dias.

(B) nos sabados, por determinagdo da Lei, a
remuneragao sera arbitrada pelo empregador.

(C) entre duas jornadas de trabalho, havera um periodo
minimo de onze horas consecutivas para
descanso.

(D) sera assegurado a todo empregado um descanso
semanal de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas,
0 qual sera no domingo.

(E) nos dias de feriados nacionais n&o havera trabalho
em qualquer area.

47

Um trabalhador viu rescindido o seu contrato de
trabalho, tendo direito a percepcdo de aviso prévio. O
empregado labutou por mais de vinte anos na empresa.

Nesse caso, ele recebera, quanto ao aviso prévio, o
correspondente a

(A) trinta dias

(B) quarenta dias

(C) cinquenta dias

(D) sessenta dias

(E) noventa dias

48

No que concerne ao trabalho da mulher, quando

publica e notoriamente a natureza da atividade a ser

exercida assim o exigir, € permitido

(A) publicar anuncio de emprego em que se faga
referéncia ao sexo do(a) candidato(a).

(B) exigir atestado para comprovagao de esterilidade
quando da admiss&o no emprego.

(C) proibir o exercicio de fungbes em empresas
privadas, em razdo do sexo.

(D) submeter as empregadas a revistas intimas ao final
do expediente.

(E) considerar o sexo como variavel determinante para
a promocéo dos funcionarios.

CNU

49

Nos termos da Consolidacdo das Leis do Trabalho,
ocorre a prescrigdo intercorrente no processo do
trabalho no prazo de

(A) 1ano

(B) 2 anos
(C) 3 anos
(D) 4 anos
(E) 5 anos

50

Nos termos da lei de greve, Lei n° 7.783/1989, fica
vedada a paralisagao das atividades, por iniciativa do
empregador, com o objetivo de frustrar negociagéo ou
dificultar o atendimento de reivindicagdes dos
respectivos empregados a qual se denomina

(A) dia bloqueado

(B) pagamento adiado

(C) parte do tempo

(D) lockout

(E) dia bom
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